Gordionpro Oy:n asiakas- ja yhteistyokumppanirekisterin tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitaja
Asiantuntijakeskus Gordionpro Oy
Metsotie 3

90650 Oulu

Y-tunnus: 2593811-8

Yhteyshenkilo:
Mikko Katajamaki
mikko.katajamaki@gordionpro.fi

2. Kenen tietoja kasittelemme?

Kasittelemme asiakassuhteiden yllapidossa ja yrityksille suunnattujen palvelujemme
markkinoinnissa 1) asiakkaidemme, 2) potentiaalisten asiakkaidemme, 3)
sidosryhmaorganisaatioidemme edustajien seka 4) palvelujemme kayttajien tietoja.

3. Mita tietoja kasittelemme?
Voimme kiésitelld ja tallentaa seuraavia tietoja:

e Nimi

e Yhteystiedot: puhelinnumero, sahkdpostiosoite ja osoite

e Tyobnantajan nimi

e Tyorooli/titteli

¢ Asiakaspalautteet ja yhteydenotot

¢ Palvelujemme kayttamista koskevat tiedot, kuten verkkosivuston selailu- ja hakutiedot,
evasteet

e Kiinnostus- ja profilointitiedot

¢ Palvelujemme kayttamista koskevat tiedot, kuten verkkosivuston selailu- ja hakutiedot,
evasteet

¢ Suoramarkkinointiin liittyvat suostumukset tai kiellot

¢ Mahdolliset muut rekisterin kayttotarkoituksen kannalta tarpeelliset tiedot

4. Mista saamme tiedot?

Saamme henkildtietosi 1) sinulta tai edustamaltasi asiakasyritykseltd, 2) asiointisi, sopimuksen
solmimisen ja palvelujemme kéyttdmisen yhteydessd, 3) yritys- ja yhteisotietojérjestelmastd (YTJ)
ja kaupparekisteristd, 4) markkinointitietoyhtio6iltd, 5) numero- ja osoitetietojen tarjoajilta, 6)
luottotietoyhtiostd/rekisterista.

5. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste
Kasittelemme ja tallennamme henkil6tietojasi asiakassuhteen solmimiseen, asiakkuuden
hoitamiseen, hallintaan ja kehittdmiseen, asiakasviestintdaan seka analysointiin ja tilastointiin.

Kdaytamme henkilotietoja myos yrityksemme palvelujen myynnissa, markkinoinnissa ja
uudelleenmarkkinoinnissa. Tietoja voidaan kdyttaa yhtion liiketoiminnan ja palveluiden
kehittamiseen.



Henkilotietojen kasittelyn perusteena on tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 mukainen
rekisterinpitdjan oikeutettu etu tai sopimus.

6. Kuinka kauan sailytamme henkil6tietojasi?

Kaésittelemme henkil6tietojasi niin kauan kuin se asiakassopimus, jonka hoitamiseksi tarvitsemme
henkildtietojasi, on voimassa. Tamén jélkeen henkil6tietojasi voidaan kéyttdd markkinointiin ja
muihin ylld mainittuihin tarkoituksiin. Poistamme henkilGtietosi rekisteristimme vaatimuksestasi tai
kun tiedot eivdt muutoin endi ole tarpeellisia kdyttotarkoituksiimme.

Sinulla on aina oikeus kieltdd meitd kdyttdmastd henkilotietojasi suoramarkkinointiin kdyttdmalla
suoramarkkinointiviestien yhteydessé tarjottavaa peruuttamismahdollisuutta tai ilmoittamalla
asiasta meille.

7. Oikeutesi

Sinulla on alla luetellut oikeudet, joita koskevat pyynnot tulee tehdd henkilokohtaisesti kaymalla
jossakin toimipisteessimme tai ldhettamalla allekirjoitettu pyyntd sahkopostiosoitteeseen
info@gordionpro.fi

Varauduthan todistamaan henkildllisyytesi. [Imoita pyynndssd nimi, henkilétunnus, postiosoite ja
puhelinnumero seka tiedot, jotka haluat saada. Toimitamme vastauksen aina
vdestotietojarjestelmastd varmennettuun osoitteeseen.

Tarkastusoikeus ja oikeus pyytii tietojen korjaamista
Sinulla on oikeus tarkistaa sinusta tallentamamme henkil6tiedot. Jos havaitset henkil6tiedoissasi
virheellisyyksia tai puutteita, voit pyytdd meitd korjaamaan tai tiydentdmain tiedot oikeiksi.

Vastustamisoikeus

Sinulla on oikeus koska tahansa vastustaa henkil6tietojesi kisittelyd, mikéli koet, ettd olemme
kisitelleet henkilGtietojasi lainvastaisesti tai ettd meilla ei ole oikeutta kédsitelld jotain
henkil6tietojasi.

Suoramarkkinointikielto

Sinulla on oikeus milloin tahansa kieltdd meitd kédyttadmasti henkil6tietojasi suoramarkkinointiin.
Emme koskaan ilman nimenomaista erillistd suostumustasi myy tai muutoin luovuta
henkilGtietojasi muille tahoille, jotta ndma voisivat kohdistaa suoramarkkinointia sinuun.

Poisto-oikeus

Mikili koet, ettd joidenkin sinua koskevien henkildtietojen kasittely ei ole tarpeen tehtdviemme
kannalta, sinulla on oikeus pyytdd meitd poistamaan kyseiset tiedot. Kdsittelemme pyyntdsi, minka
jélkeen joko poistamme tietosi tai ilmoitamme sinulle perustellun syyn, miksi tietoja ei voida
poistaa.

Valitusoikeus
Sinulla on oikeus tehdi valitus tietosuojavaltuutetulle, jos koet, ettd rikomme voimassa olevaa
tietosuojalainsdddantod kasitellessamme henkilotietojasi.



https://tietosuoja.fi/etusivu

8. Henkilotietojen luovutukset
Emme luovuta henkil6tietojasi Asiantuntijakeskus Gordionpro Oy:n ulkopuoliselle kolmannelle
osapuolelle ilman antamaasi suostumusta.

9. Henkilotietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Emme siirrd henkil6tietojasi EU:n ulkopuolelle ja varmistamme, ettd myodskaan
palveluntarjoajamme eivit siirrd henkildtietojasi ETA-alueen ulkopuolelle ilman sinun kirjallista
suostumustasi.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kédsittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojirjestelmien avulla kdsiteltdavit tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetdéin Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesti ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdjd huolehtii
siitd, ettd tallennettuja tietoja sekd palvelimien kéyttdoikeuksia ja muita henkil6tietojen
turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja késitellddn luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden
toimesta, joiden tyonkuvaan se kuuluu.

11. Vierailut verkkosivuillamme

Evasteet

Kaytamme verkkosivuillamme evasteita ("cookies”). Evaste on pieni, kdyttdjan tietokoneelle
lahetettava ja sielld sdilytettava tekstitiedosto. Evasteet eivat vahingoita tietokonettasi tai
tiedostojasi. Suurin osa selaimista mahdollistavat evasteiden hallinnan kayttadjan toimesta,
esimerkiksi kytkemalla evasteet kokonaan pois kaytosta, hyvaksymalla jokaisen evasteen erikseen
seka poistamalla tallennetut evasteet kovalevylta. Haluamme kuitenkin muistuttaa, etta jos kytket
evasteet kokonaan pois kdytosta, et valttamatta voi kdyttaa joitain verkkosivustomme
ominaisuuksia.

Google Analytics

Kaytamme verkkosivujen analytiikkatydkaluna Google Analytics-palvelua, joka evéasteita
kayttamalla keraa ja tallentaa tietoa kaynnistasi, kuten vierailun ajankohta, vieraillut sivut, sivulla
vietetty aika, IP-osoite seka vierailuun kaytetyn laitteen kayttojarjestelman tyyppi. Henkilotietojasi
ei yhdisteta kerattyyn kayntitietoon.

Lisdtietoja Googlen analytiikkaseurannasta loytyy Googlen tietosuojasivulta. Voit estdd Google
Analytics tietojen kerdamisen lataamalla selaimeesi opt-out -lisdosan.



https://policies.google.com/privacy
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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